
Attentif à la sécurité, à la satisfaction de vos clients et à une rentabilité optimale, la maintenance de vos infrastructures et 

équipements en magasin constitue un pilier essentiel de votre activité.

En tant qu’acteur du secteur Retail, vos priorités se concentrent sur la création de conditions d’exploitation idéales pour vos 

points de vente, l’assurance de la sécurité et du confort de vos clients et employés, la disponibilité des équipements 

stratégiques, la conformité aux réglementations en vigueur, ainsi que l’optimisation des coûts opérationnels.

  

DIMO MAINT MET LE NUMÉRIQUE AU SERVICE DE LA 
PERFORMANCE DE VOTRE MAINTENANCE

LOGICIEL DE GMAO RETAIL POUR 
LA MAINTENANCE DE VOS POINTS DE VENTE

www.dimomaint.fr

Performez Sécurisez

Assurez que tous les équipements critiques 

(éclairage, climatisation, caisses 

enregistreuses, rayonnages, etc.) soient 

opérationnels pour éviter toute interruption de 

service ou perte de chiffre d'affaires.

Respectez les normes et obligations légales en 

matière de sécurité, d’hygiène, et de gestion 

environnementale (ex. : contrôles incendie, 

entretien des systèmes de ventilation

Analysez Economisez

Disposez des indicateurs pertinents 

pour suivre au plus près l’activité 

maintenance de votre ou vos points de 

vente.

Maîtrisez les coûts directs de maintenance 

(pannes imprévues, ressources, …)

La GMAO permet à la maintenance de gagner du temps en ayant accès immédiatement aux demandes 

d’intervention complètes avec l’ensemble des informations nécessaires à leur bonne réalisation, alors qu’il y avait 

de nombreux échanges téléphoniques et par emails.

Thomas ADDIS, Directeur technique chez L’Incroyable - 36 points de vente



DIMO MAINT, LA GMAO ADAPTÉE AUX 
BESOINS DU RETAIL

Portail centralisé de communication
Un point d'accès unique pour la gestion des demandes d’interventions et 
des achats, simplifiant les échanges et la coordination.

Gestion complète de l’activité maintenance (corrective, préventive, 
réglementaire)
Une vue d’ensemble sur tous vos équipements, comme le chauffage, la 
climatisation, l’installation électrique, pour des interventions rapides et 
efficaces.

Gestion des stocks de pièces détachées
Une visibilité complète de vos stocks de pièces par magasin et une gestion 
facilitée de vos inventaires 

Solution mobile innovante
Une application mobile permettant aux techniciens d’intervenir avec 
flexibilité, même hors ligne, avec un accès instantané à la documentation. 

Inventaire structuré des installations
Un référentiel unique pour une vision globale et précise des points de 
vente, équipements et prestataires.

Pilotage des performances
Des indicateurs clairs et complets (qualité, disponibilité, réactivité) pour 
analyser et optimiser vos opérations de maintenance.

Suivi des prestataires et des contrats
Une gestion transparente et efficace des interventions, délais, 
coûts et devis, avec un portail dédié aux prestataires pour un suivi en 
temps réel.

Vous souhaitez obtenir une démonstration de 
la solution GMAO DIMO Maint ?

Accédez au formulaire en ligne et complétez-le pour qu'un conseiller 

DIMO Maint vous présente notre solution.

Simplifiez et optimisez votre gestion 

de maintenance EN SAVOIR PLUS

www.dimomaint.fr

Parmi nos clients GMAO Retail

Peacocks 

Royaume-Uni - 630 points de vente

K&Z 
Royaume-Uni - 35 points de vente

Bradfords 
Royaume-Uni - 60 points de vente

Domino’s  
Royaume-Uni - 1300 points de vente

QFM Groupe
Royaume-Uni - 120 points de vente

L’Incroyable
France - 36 points de vente

FACQ
Belgique - 37 points de vente

14 showrooms


